
Rücksendeschein/Reklamation/Falschlieferung
Bitte unbedingt komplett ausfüllen

In Verbindung mit dem Widerrufrecht ist dieser Rücksendeschein nicht 
zwingend, hilft aber ungemein bei der Abwicklung. Vielen Dank

Rücksendung
Abholadresse Abholtermin  (Datum) ohne Zeitfenster

Unsere Öffnungszeiten Mo-Do von 8:00 bis 
16:00 Uhr Achtung: Bitte geben Sie 2 

Abholtermine an. 

1. Abholtermin:

2. Abholtermin:

Diesen Antrag:

1. ausfüllen
2. Rücksendeschein mit in das Paket legen

Das Paket ist nach Abholung innerhalb 4-7 Werktagen bei uns. Danach setzen wir uns 
mit Ihnen in Verbindung.Sollte die Ware zum genannten Termin nicht abgeholt werden, 

nehmen Sie bitte mit uns Kontakt auf

Sollten Sie bei uns auf Rechnung einkaufen werden wir Ihnen die Portogebühren bei eintreffen wie oben 
beschrieben in Rechnung gestellt.

Rücksendegrund: (*bitte Kennziffer eintragen und unten erläutern)

1. Technischer Defekt   
2. Äußerer Defekt
3. Qualitätsmangel
4. Falsche Ware geliefert
5. Transportschaden

Erläuterungen/Fehlerbeschreibung (defekt oder kaputt ist

 keine Fehlerbeschreibung) 

Bitte ankreuzen

o Ich bitte um Reparatur bzw. Umtausch 
o Bitte verrechnen Sie den Betrag mit meiner offenen Rechnung
o Bitte setzen Sie sich zwecks Überweisung des Betrags mit mir in Verbindung

Unterschrift

Name: Bestellnummer Rechnungsnummer  - Ebayname


